Bundesministerium Verbundvorhaben: ,Neue Lernwege - Menforing-Modelle zur
ff; f;iféi% o Entwicklung persénlicher Lebenschancen und zur gesellschaftlichen
Integration durch nachholende Grundbildung - MEMO®

pr

BefragungsNr.

Befragung im Rahmen des Verbundvorhabens

zum Bedarf an Grundbildung in der regionalen Wirtschaft

Wahrend 4.800 (meist funktionale) Analphabeten in Schwerin leben, sind es in Mecklenburg-Vorpommern 86.000 und etwa vier Millionen in ganz
Deutschland, Tendenz steigend.' Funktionale Analphabeten sind Menschen, die das in ihrer Schulzeit erworbene Wissen nicht anwenden kénnen. Sie
haben nur mangelnde bzw. fast gar keine Kenntnisse im Lesen, Schreiben und Rechnen (sogenannte Grundbildung) und finden sich daher im Alltag
nicht gut zurecht. So unterschiedlich diese Defizite an Grundbildung bei den Betroffenen auch ausgepragt sind, eines haben sie gemeinsam: ihre Lese-
und Schreibkompetenzen reichen nicht aus, um den gesellschaftlichen und beruflichen Anforderungen gerecht zu werden.

Einst konnten viele dieser Menschen trotz ihrer Probleme in Betriebe integriert werden und es wurden oftmals sogar Patenschaften Gbernommen. Heute
stehen die Betroffenen meistens allein da. Mit dem zunehmenden Wegfall einfacher Arbeitsplatze seit den 1970er Jahren fielen auch berufliche Per-
spektiven flr diesen Personenkreis weg.

Im Rahmen von ,Forschungs- und Entwicklungsarbeiten zur Alphabetisierungs- und Grundbildungsarbeit im Kontext von Wirtschaft und Arbeit* geférdert
durch das Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) stellt sich daher ein Verbund von finf regionalen Bildungseinrichtungen und dem itf
Schwerin als Forschungsinstitut der Aufgabe, miteinander verzahnte und mit der Wirtschaft abgestimmte Vorhaben umzusetzen.

Eine nachholende Grundbildung fiir erwachsene arbeitslose und auch beschaftigte Menschen soll starker an berufliche Tatigkeiten gekoppelt werden.
Die Betroffenen sollen (iber die Arbeit zum Lernen finden, wobei der intensiven und individuellen Begleitung der Betroffenen eine besondere Bedeutung
beigemessen wird. Mentoren werden unterschiedliche Teilnehmergruppen (iber einen langeren Zeitraum dabei unterstitzen, ihre Grundkenntnisse des
Lesens, Schreibens und Rechnens anhand unternehmensrelevanter Tatigkeiten und damit ihre beruflichen Méglichkeiten zu verbessern.

Ausgangspunkt zur Umsetzung dieser Vorhaben ist eine Analyse zur Ermittlung von Beschaftigungsméglichkeiten in der regionalen Wirtschaft fur Men-
schen mit mangelnder Grundbildung sowie zu den Anforderungen an Grundbildung aus unternehmerischer Sicht,

Alle Angaben werden vertraulich behandelt und nur im Rahmen des Projektes MEMO verwendet. Die gesetzlichen
Forderungen des Datenschutzes werden beachtet.

1. UNTERNEHMENSDATEN

Name des Unternehmens: Region: [] SN
] HWI

PLZ Ort: ] LWL

Strale Nr.: [] PCH
] NWM

Ansprechpartner:

Telefon:

Telefax:

E-Mail:

Erfasst durch:

Erfasst am:

(Datumsformat: T T M M J Jy

! Dr. Marion Buhl, Volkshochschulverbarid M-V e.V.
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1.1

Rechtsform des Unternehmens/ der Organisation

[] offentliches Unternehmen,
inkl.Kérperschaft, Hochschule

Unternehmen

[] privates/ kommerzielles

[] Verein, gemeinnitzige [] Sonstige

GmbH, etc.

1.2

Zu welchem Wirtschaftszweig gehért Ihr Unternehmen?

-

Land- und Forstwirtschaft, darunter:

111=Landwirtschaft, gewerbliche Jagd

112=Forstwirtschaft

113=Fischerel und Fischzucht

Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden, darunter:

114 Kohlenbergbau, Torfgewinnung

115 Gewinnung von Erdd| und Erdgas, Erbringung damit

verbundener Dienstigistungen

116 Bergbau auf Uran- und Thoriumerze

117 Erzbergbau

118 Gewinnung von Steinen und Erden, sonstiger Bergbau

Verarbeitendes Gewerbe, darunter:

119 Erndhrungsgewerbe

120 Tabakverarbeitung

121 Textilgewerbe

122 Bekleidungsgewerbe

123 Ledergewerbe

124 Holzgewerbe (chne Herstellung van Mobeln)

125 Papiergewerbe

126 Verlagsgewerbe, Druckgewerbe, Vervielféltigung von bespielten

Ton-, Bild- und Datentrégern

! 127 Kokerei, MineralSlverarbeitung, Herstellung und

Verarbeitung von Spalt- und Brutstoffen

128 Chemische Industrie

128 Herstellung von Gummi- und Kunststoffwaren

130 Glasgewerbe, Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden

131 Metallerzeugung und -bearbeitung

132 Herstellung von Metallerzeugnissen

133 Maschinenbau

134 Herstellung von Blre-Maschinen, Datenverarbeitungs-

geraten und -einrichtungen

135 Herstellung von Geréten der Eleketrizitétserzeugung, -verteilung u.4.

136 Rundfunk-, Fernseh- und Nachrichtentechnik

137 Medizin-, MeRk-, Steuer- und Regelungstechnik, Optik

138 Herstellung von Kraftwagen und Kraftwagentsilen

139 Sonstiger Fahrzeugbau

140 Herstellung von Mébeln, Schmuck, Musikinstrumenten,

Sportgeraten, Spielwaren und sonstigen Erzeugnissen

I 141 Recycling

4

Energie- und Wasserversorgung, darunter:

142 Energieversorgung

143 Wasserversorgung

5 | Baugewerbe

17 I Unternehmen hat keine spezielle Branchenausrichtung

l 6 | Handel; Instandhaltung und Reparatur von

Kraftfahrzeugen und Gebrauchsgiitern, darunter:
[ 144 Kraftfahrzeughande!; Instandhaltung und Reparatur
von Kraftffahrzeugen; Tankstellen
[ ] 145 Handelsvermittiung und GroRhandel, ohne Handel
mit Kraftfahrzeugen
[ 145 Einzelhandel (chne Handel mit Kraftfahrzeugen und
ohne Tankstellen); Reparatur von Gebrauchsgitern

Gastgewerbe

8 | Verkehr und Nachrichteniibermittiung, darunter:

147 Landverkehr; Transport in Rohrfernleitungen

148 Schiffahrt

149 Luftfahrt

150 Hilfs- und Nebentatigkeiten fir den Verkehr:
Verkehrsvermittiung

162 Nachrichtentbermittiung

w

Kredit- und Versicherungsgewerbe, darunter:

153 Kreditgewerbe

154 Versicherungsgewerbe

155 Mit dem Kredit- und Versicherungsgewerb. verbundene
Tatigkeiten

Grundstiicks- und Wohnungswesen, Vermietung be-

weglicher Sachen, Erbringung von Dienstleistungen

iiberwiegend fiir Unternehmen, darunter:

1586 Grundstiicks- und Wohnungswesen

1567 Vermietung beweglicher Sachen ohne Bedienungspersonal

158 Datenverarbeitung und Datenbanken

159 Forschung und Entwicklung

160 Erbringung ven Dienstleistungen tberwiegend fir
Unternehmen

E Offentl. Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung

Erziehung und Unterricht

Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen

Erbringung von sonstigen &ffentlichen und
g
personlichen Dienstlelstungen, darunter:

161 Abwasser- und Abfallbeseitigung und sonstige Entsorgung

162 Interessenvertretungen sowie kirchliche u. sonstige
refigidse Vereinigungen (ohne Sozialwesen u. Sport)

163 Kultur, Sport und Unterhaltung

164 Erbringung von sonstigen Dienstleistungen

E Private Haushalte

Exterritoriale Organisationen und Kérperschaften

1.3  Wie viele Beschiftigte hat lhr Unternehmen?
- Gesamt davon davon d?“”?'. : plus Saison- oder ;
(e haberu mibefends | \weiiblich ~ mannlich | Auszubildende geringfliglg |7 heitekrafte Senslige

Beschéftigte
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1.4  Wie teilt sich die Gesamtanzahl der Beschiftigten nach Unternehmensbereichen auf?
Geschafts- ; Produktion/ Sonstige MA
" mittieres Verwaltung ; ot ; s
fuhrung/ Manaigemsiit Fertigung |Lager/ Logistik Vertrieb (Hilfskrafte etc.)
Inhaber
1.5  Wie ist das Durchschnittsalter der Beschiftigten in lhrem Unternehmen?
1.6 Uber welche Schulabschliisse verfiigen Ihre Beschiftigten? Kénnen Sie die Anzahl
Ihrer Beschaéftigten entsprechend aufteilen?
s Hauptschul- Realschul-
DQQ:c:ﬁlhlg- Fggiﬁﬁzgl' abschluss oder abschluss oder Abitur Gesamt
. POS 8. K. POS 10. KI.
1.7 Uber welche Berufsabschliisse verfiigen lhre Beschiftigten? Kénnen Sie die Anzahl

Ihrer Beschéftigten entsprechend aufteilen?

ohne Berufs-
abschluss

Werker- bzw,
Teilfacharbei-
terabschluss

Facharbeiter-
abschluss /
Gesellenbrief

Meister-,
Techniker- u.
kaufmannische
Abschliisse

Fachschulab-
schluss /
Fachwirt

Hochschul-

abschluss Gesamt

2. ANFORDERUNGEN AN DIE BESCHAFTIGTEN

21  Beschiftigen Sie in lnrem Unternehmen Personen mit geringer Grundbildung

(Defiziten im Lesen, Schreiben und/oder Rechnen)?

1 4a [] Nein [] nicht genau bekannt [] keine Angabe
2.2 Wenn JA: Wie viele und in welchen Unternehmensbereichen arbeiten diese Personen

und welche Téatigkeiten (iben sie aus? Wenn nein, weiter mit Frage 2.4!

Anzahl;

Produktion/ sanstige MA
Vermaliung Fertigung Lager/ Logistik Vertrieb (Hilfskrafte etc.) andsvzeas,r.und
Bereich

Tatigkeiten
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23

2.4

Welche Erfahrungen haben Sie mit diesen Menschen gesammelt?
Auch zuriickliegende Erfahrungen interessieren uns!

Wenn Nein:

Sind Menschen mit geringer Grundbildung in lhrem Unternehmen einsetzbar?
Welche Titigkeiten kénnten diese ausiiben?
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2,6 Was muss eine Person fiir die (vorher beschriebenen) Aufgaben und fiir die dazu
auszufithrenden Tatigkeiten aus lhrer Sicht kénnen?*
Tatigkeit: Bloit |wenlper| o

wichtig | wichtig | wichtig | wichtig |

1 | Allgemeine Lesesicherheit
2 | Lesen und Verstehen von Skizzen und Plénen
3 | Textversténdnis (Hérverstehen, Leseverstehen)
4 | Lesen von Formularen und betrieblichen Dokumenten
5 | Lesen von Tabellen und Diagrammen
6 | (Ab)lesen von Messwerten, Zuordnen von Symbolen
7 | Rechtschreibregeln sicher anwenden
8 | Grammatische Regeln sicher anwenden
9 | Ausfullen van Formularen und betrieblichen Dokumenten
10 | Anfertigen von Skizzen und Plénen
11 | Beherrschen der Grundrechenarten
12 | Beherrschen der Prozentrechnung
13 | Umgang mit Langen-, Flachen-, RaummaRen, Zeit, Gewicht
14 | Berechnung von Mengen
15 | Objekte nach bestimmten Merkmalen sortieren
16 | Schatzen und Uberschlagen
17 | Umgang mit Geldbetragen
18 Anwendung von PC-Programmen, z.B Windows-Office, spezielles

Fertiqunas- bzw.Grafikprogramm
19 Sicherer Umgang mit Werkzeugen und Maschinen

(auch Taschenrechner, Messgeréten u.a.)
20 | Sammeln, Interpretieren, Vergleichen, Auswerten von Daten
21 | Arbeiten nach Ablaufplénen bzw. Skizzen
22 | Erkennen von Arbeitsablaufen
23 | Sammeln und Strukturieren von Informationen
24 | Regeln und Algorithmen anwenden
25 | Raumliches Vorstellungs- und Orientierungsvermogen
26 | handwerkliches Geschick
27 | kinstlerisches Geschick
28 | feinmotorisches Geschick/ Handgeschicklichkeit
29 | Fuhren von Fahrzeugen
30 | Beobachten von Arbeitsabldufen und selbst ausfiihren
31 | Sprechen der deutschen Sprache
32 | Verstehen der deutschen Sprache
33 | mundliche Ausdrucksfahigkeit (sich klar und prazise ausdricken)
34 | Sonstiges:
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2.6

Was muss eine Person fiir die (vorher beschriebenen) Aufgaben und fiir die dazu
auszufiihrenden Tétigkeiten aus lhrer Sicht wissen?“

Tétigkeit:

nicht
wichtig

weniger
wichtig

wichtig

sehr
wichtig |

—

Arbeitsschutzbestimmungen

arbeitsrechtliche Kenntnisse

sozialrechtliche Kenntnisse

Hygienevarschriften

Betriebs- bzw. Werkstattordung

Gefahrenverordnung

Brandschutzbestimmungen

Kenntnisse Uber die Arbeitswelt

© (00| N ;W N

Qualitatsprinzipien

IS
o

Betriebsorganisation

—
—_

Arbeitszeitregelungen

—
(g%

Pflanzenschutz

-
w

Umweltschutz

K

Umgang mit Lebensmitteln

=1
w

Branchen- bzw. Marktkenntnisse

=1
(=>]

Berufs- oder tatigkeitsspezifische Kenntnisse

-
=l

Fremdsprachenkenntnisse

—
Qo

Unfallverhttungsvorschriften

Y
w

Arbeitsplatzgestaltung/ Ergonomie

na
o

Verkehrsregeln

o]
g

Datenschutz

(o]
(4]

Maschinenbedienung

o]
w

)
=

o)
()]

)]
[=3]

P
~

e
[e:]

el
w

(%]
o
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2.7

Wie muss eine Person fiir die (vorher beschriebenen) Aufgaben und fiir die dazu

auszufiihrenden Tatigkeiten aus lhrer Sicht sein?*

Titigkeit:

nicht
wichtig

weniger
wichtig

wichtig

sehr
wichtig |

zuverléssig

motiviert

pinktlich

korperlich belastbar

psychisch belastbar

mobil

flexibel

kritikfahig

e T o o TN (S o S T I 6 I O I % T B B

konflikifaéhig

-
o

kreativ

—
-

zielorientiert

—
%]

qualitatsbewusst

-
w

wirtschaftlich arbeitend

—
s

kundenorientiert

—
w

teamfahig

-
[s2]

selbststéndig arbeitend

—
~

eigenveraniwortlich arbeitend

%
o0

situationsbedingt Entscheidungen treffen und handeln kénnen

-
w

einfihlsam

)
=

lernbereit

o)
iy

leistungsbereit

[
(§%]

fahig zum Losen von Problemen

o]
w

systematisch arbeitend

)
~

organisationsfahig

%]
w

gepflegtes AuReres

o
[e}]

planvoll arbeitend

[3%]
-

kommunikativ

]
Qo

sicher im Umgang mit anderen Menschen

()]
w

unter Anleitung arbeiten kénnen

w
Lo ]

logisch Denken kénnen

w
G

Beobachtungsgabe haben

(o]
28]

in Zusammenha&ngen denken kénnen

(4]
w

konzentrationsfahig

w
B

umweltbewusst

[6%]
(4]

selbstbewusst

@3]
[o}]

anpackend

w
-~

hilfsbereit

w
(o3]

anpassungsfahig

W
w
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2.8 Wirden Sie (auch zukiinftig) solche Personen im Unternehmen beschiftigen?

[] Ja, und zwar ohne Einschrankungen [] Ja,unter bestimmten Voraussetzungen (vgl. 2.9) |

Nein

2.9  Unter welchen Umstiénden oder Voraussetzungen, wiirden Sie eventuell Menschen
mit Defiziten in der Grundbildung einstellen (bzw. haben sie diese bereits
beschaéftigt)?

[] Wir wiirden Menschen mit Defiziten in der Grundbildung vorzugsweise als Teilzeitkrafte einstellen.
[] Wir wirden Menschen mit Defiziten in der Grundbildung nur mit einem befristeten Vertrag einstellen.

[] Wir wirden Menschen mit Defiziten in der Grundbildung nur dann einstellen, wenn es keine anderen
Bewerber gibt,

[L] Wir wirden Menschen mit Defiziten in der Grundbildung nur mit Eingliederungszuschiisssen einstellen.

(L] Wir wirden Menschen mit Defiziten in der Grundbildung nur dann einstellen, wenn es eine Bereitschaft
gédbe, Defizite Uber Weiterbildung abzubauen.

] Wir wiirden Menschen mit Defiziten in der Grundbildung nur einstellen, wenn sie eine zusatzliche
personelle Unterstlitzung beim Abbau ihrer Defizite erhalten.

] Wir wirden Menschen mit Defiziten in der Grundbildung einstellen, wenn sie eine hohe
Arbeitsmotivation und Zuverl&ssigkeit mitbringen.

(] Far uns sind andere Voraussetzungen wichtig,

z.B.:

2.10 Im AnschluB an die Befragungen und deren Auswertung sind in einzelnen
Unternehmen Arbeitsplatz- bzw. Titigkeitsanalysen geplant, die der Entwicklung
tatigkeitshbezogener Lernaufgaben fiir die nachholende Grundbildung dienen sollen.
Kénnen wir zu diesem Zeitpunkt (Juni 08) bei Ihnen dazu anfragen?
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

ARBEITSKRAFTEBEDARF

Haben Sie derzeit einen Arbeitskriftebedarf?

[] Ja [l Nein  (weiter mit 4.)

Wie hoch ist der Bedarf? (Anzahl):

In welchem Bereich haben Sie Bedarf?

[] kaufm&nnisch [ ] sonstige: (wo?)
[] technisch

Fiir welche Tétigkeit(en)?

Welche Anforderungen stellen Sie an die Arbeitskraft/ -krifte?

Geschlecht: [] weiblich [] mannlich (] keine Vorgaben

Alter: von Jahre bis Jahre

Ausbildung/ Abschluss:

Sonderqualifikation:

Firmenspezifische
Weiterbildungswiinsche:

Sonstige Anforderungen:
(z. B.: Mobilitét, Arbeitsort nicht
identisch mit Firmensitz)

PRAKTIKANTENEINSATZ

Haben Sie die Méglichkeit zur Durchfiihrung betrieblicher Praktika?

[ Ja [] Nein (weiter mit 5.)

Fiir wie viel Personen? (Anzahl)

In welchen Bereichen wire ein Einsatz méglich?
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[] technisch

4.4  Fir welche Tatigkeit(en)?

4.5 Welche Anforderungen stellen Sie an Praktikanten?

Geschlecht: [] weiblich [] méannlich

Alter; von Jahre

Ausbildung/ Abschluss:

[] keine Vorgaben

Jahre

Sonderqualifikation:

Firmenspezifische
Weiterbildungswiinsche:

Sonstige Anforderungen:

(z. B.: Mobilitat, Arbeitsort nicht
identisch mit Firmensitz)

5.0 Teilprojektspezifische Frage:

Wir danken lhnen fiir Ihre freundliche Mitwirkung!
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